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POROCILO O AKREDITACIJI SPREMEMBE STUDIJSKEGA PROGRAMA

Vlagatelj/i: Alma Mater Europea - ECM
Prediagatelj/i: predsednik, prof.dr. Ludvik Toplak
Studijski program: Studijski program druge stopnje Upravljanje in vodenje poslovnih

sisteamov

Svet Macionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visokem 3alstvu je dne 19.11.2015
imenoval skupino strokovnjakov za presojo v postopku akreditacije spremembe Studijskega

programa, v sestavi:

predsednik(ca) Prof.dr. Polona Tominc, Ekonomsko-poslovna fakulteta, Univerza v Mariboru
Elan(ica) Prof.dr. NikSa Alfirevi¢, Ekonomska fakulteta, Univerza v Splitu
tlan(ica) Taja Zeleznik, Biotehnidka fakulteta, Univerza v Ljubljani, Studentka
clan{ica) {ime, prifmek, zavod)

Predstavnik{ca) agencije je bil{a): Natasa Kramar /
Yma’\fﬂ//

Datum oddaje skupnega poroédila agenciji: {vnaesite datun L*_‘f*) %\ L

Podpis predsednika{ce) skupine strokovnjakov:

Opombe agencije:

Nagionaing agentija Republike Shovanije 2a kakovos! v visokem Sofsbvy, Slovenska cesta 9, SRO000 Ljubljana, Slovania
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Skupina strokovnjakov je sklep o imenovanju in gradivo za presojo prejela 11.12.2015.
Skupina strokovnjakov je vsebinsko uskladila strokovno mnenje in pripravila skupno poroéilo
o akreditaciji spremembe 3tudijskega programa, ki ga je posredovala agenciji dne 4.1.2016.
Na podlagi dopisa, ki ga je agenciji NAKVIS posredoval viagatelj dne 10.3.2016, skupini
strokovnjakov pa je bil posredovan s strani NAKVISa 26.4.2016, je skupina strokovnjakov na
poziv Sveta agencije podala spremembe porodila.

Pri pripravi porodila smo izhajali iz Vloge za spremembe obveznih sestavin Studijskega
programa druge stopnje Upravijanje in vodenje poslovnih sistemov vkljuéno s spremembo
imena v Management poslovnih sistemov, pripravljene s strani zavoda.

V skladu z 51. clenom Meril smo presojali spremembe Studijskega programa na podlagi meril
za prvo akreditacijo. Glede na vsebino predlaganih sprememb smo le-te presojali v skladu s
14, ¢lenom Meril - podrocje »Sestava in vsebina Studijskega programa« in v skladu z 10.
clenom Meril — podroéje »Kadri« in sicer v tockah, na katere se nana3ajo spremembe
studijskega programa.
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1. SESTAVA IN VSEBINA STUDIJSKEGA PROGRAMA

Ugotovljeno dejansko stanje
« Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Predlagane spremembe Studijskega programa se nanaSajo na spremembo predmetnika
pri obveznih in izbirnih ufnih enotah, kompetenénega profila diplomantov ter na
spremembo imena programa, s tem pa se neposredno, v celoti ali delno, dotikajo 2. - 5.
tocke, 7. - 9. tocke ter 12. toéke 14. flena Meril.

Splosne in predmetno specificne kompetence so v skladu s predmetnikom in uénimi
nacrti predmetov, na katere se nanaSajo spremembe 3tudijskega programa - v tem delu
je 4. toéka 14. clena Meril izpolnjena. Predlagamo pa, da se k novo uvedenemu
metodoloSkemu predmetu pristopi z vso resnostjo in natanénostjo, saj je sicer vprasljivo
razvijanje navedenih splosnih kompetenc diplomanta glede njegove raziskovalne
usposobijenosti — tocki 2 in 4 ¢lena 14 sta izpolnjeni.

Sprememba imena programa je smiselna, prva alingja 3. tofke 14. ¢Elena Meril je
izpolnjena. Sprememba izhaja iz spremembe usmerjenosti programa iz podrocja
upravljanja poslovnih procesov (in v tem okviru iz prejSnjega vedjega poudarka na
poslovni informatiki), na splosni management. Iz opravljene analize izhaja ustrezna
mednarodna primerljivost programa - izpolnjenost prvega dela 5. totke 14. &lena Meril.

Predmetnik je ustrezen in njegovo korektno izvajanje vodi k usvojitvi opredeljenih uénih
izidov in kompetenc - izpolnjenost 7. tocke 14. ¢lena Meril. Vse 3tudijske obveznosti, na
katere se nanasajo spremembe, so ovrednotene po ECTS v skladu z Merili za kreditno
vrednotenje Studijskih programov - izpolnjenost 8. tocke 14. &lena Meril.

V posredovanih ucnih nadrtih uénih enot, na katere se nanasajo spremembe Studijskega
programa, so opredeljene kontaktne ure po posameznih oblikah ter ure individualnega
dela Studentov - izpolnjena je druga alineja 9. tocke.

K posredovanemu dopisu zavoda z dne 10.3.2016, je priloZen Studijski program, ki je
sedaj ustrezno ovrednoten po ECTS sistemu -peta alineja 9. toéke je izpoinjena.

Iz posredovanega odgovora zavoda z dne 10.3. 2016 je razvidno, da so v uénih nadrtih
sedaj ustrezno opredeljeni pogoji za zadetek dela oziroma opravijanje Studijskih
obveznosti, opis vsebine enote, navedba temeljne literature in virov, opis ciljev in
predvidenih ucnih izidov, metode poulevanja in ulenja ter nacini preverjanja in
ocenjevanja znanja- Sesta alineja 9. tocke je izpoinjena.

Iz prilozenih ulnih nalrtov je razvidno, da so nalini ocenjevanja ustrezni, omogoéajo pa
tudi sprotni Studij Studenta in spremljanje tastnega napredka (projektna naloga ali javni
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nastop med semestrom oziroma pred pristopom k pisnemu izpitu) — 12. tocka 14. ¢lena
Meril je izpolnjena.

« Analiza ugotovitev

Spremembe so v vlogi opisane takole:
-~  Sprememba obveznega predmeta:

o ©obvezni predmet 1. semestra, Management informacijskih dejavnosti, se
premesti med izbirne predmete 3. semestra, namesto niega pa se uvede
obvezni predmet Raziskovanje, raziskovalne metode in statistika (kot je
razvidno iz dopolnitev zavoda z dne 10.3.2016, je ime predmeta sedaj
usklajenc (pred tem se je na nekaterih mestih v dokumentaciji pojavijalo
nekoliko drugacno ime)).

o obvezni predmet 2. semestra, Poslovnha inteligenca, se premesti med
izbirne predmete 3. semestra, namesto njega pa se uvede obvezni
predmet Inovacijski management.

- Spremembe izbirnih predmetov (poleg zgoraj opisanih prenosov dveh obveznih
predmetov med izbime):

o Ukineta se izbirna predmeta Kakovost programske opreme in Preskusanje
informacijskih sistemov.

o Uvede se nov izbirni predmet Priprava poslovnega nacrta.

- Sprememba kompetentnega profila diplomanta.
- Sprememba imena programa iz Upravljanje in vodenje poslovnih sistemov v
Management poslovnih sistemov.

Vlagatelj je opredelil potrebo po spremembah sStudijskega programa s potrebo po
sodobnosti in mednarodni primerljivosti studijskega programa, skladno z ugotovitvami
projekta »Alma Mater Europea — ECM: zagotavljanje kakovosti visokoSolskega zavoda in
studijskega programa Upravljanje in vodenje poslovnih sistemov, mednarodna evalvacija
ter analiza programske ponudbe (projekt je potekal od 2013 - 2015, deino financiran s
strani EU in s strani MIZS). Zavod je pripravil analizo mednarodne primerljivosti
programov 2. stopnje s podroCja managementa poslovnih procesov in navaja, da je
predlagani predmetnik Studijskega programa nastal na podlagi primerjave podobnih
Studijskih programov. Spremembe naj bi nastale upostevajol tudi potrebe in pogoje
domadega gospodarstva in javnih sluzb, ni pa navedeno, na kaksen nacin je zavod
pridobil za to relevantne podatke, niti kaksne so te potrebe.

Analiza novo-uvedenega metodoloskega predmeta:

- Predmet obsega 40 ur predavanj, 15 ur seminarja, 45 ur vaj ter 200 ur
samostojnega dela Studenta, kar je skupaj 300 ur za 10 ECTS (kar pomeni 1 ECTS
= 30 ur),

- Po dopolnitvah zavoda z dne 10.3.2016 izhaja, da je uéni naért predmeta sedaj
urejen in sistematicen.
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Analiza novo-uvedenega obveznega predmeta Inovacijski management in izbirnega
predmeta Priprava poslovnega nacrta:
- Predmet obsega 60 ur predavanj, 30 ur vaj in 210 ur samostojnega dela Studenta,
kar je skupaj 300 ur za 10 ECTS (kar pomeni 1 ECTS = 30 ur).
- Uéni nacrt predmetov je urejen in sistematiéen.

Opisane spremembe v predmetniku naj bi vodile do kompetenénega profila diplomanta
tega Studijskega programa, ki naj bi zagotavljal sodobne generi¢ne in predmetno
specificne kompetence. Zavod je v viogi opredelil splodne kompetence (npr. sposobnost
prepoznavanja in poglobljenega razumevanja problematike procesov in tveganj v
delovanju sistemov; sposobnost uporabe strokovnih znanj za obviadovanje redevanj
najzahtevnejsih  strokovnih nalog, ki zahtevajo tudi raziskovalno usposocbljenost
diplomanta; sposobnost celovitega in poglobljenega kriticnega razmisljanja ipd.) in
predmetno-specifitne kompetence (npr. poznavanje, razumevanje in uporaba
metodologije raziskovanja; razumevanje managementa sprememb in vodenje
organizacije, procesa razvoja in trZenja storitve, seznanitev s standardi in modeli
kakovosti v storitveni dejavnosti; razumevanje in znanje modeliranja optimizacije
oskrbovalnih verig ipd.), ki naj bi jih dosegel diplomant 2. stopnje Studijskega programa
Upravijanje in vodenje poslovnih sistemov. Zavod v vlogi navaja, da so kompetence
diplomantov tega programa primerljive s kompetencami primerjanih programov.
Samostojna priprava magistrske naloge (30 ECTS) naj bi Studentu omogocdala razvoj
raziskovalnih spretnosti, analiziranja, obdelavo informacij ter sistematien prikaz
rezultatov.

Prednosti

Niso bile ugotovljene,

PriloZnosti za izbolj$anje
Kot izhaja iz ocdgovora zavoda z dne 10.3,2016, so bile vse priloZnosti za izbaljSanje upoétevane.

Neskladnosti

Kot izhaja iz odgovora zavoda z dne 10.3.2016,s0 bile vse neskiadnosti odpravijene.

4. KADRI

Ugotovljeno dejansko stanje

+ Izpolnjevanje meril za akreditacijo

Predlagane spremembe Studijskega programa se nana$ajo tudi na podrogje Kadri in sicer
na 2. tocko 10. ¢lena Meril.

Vlagatelj je po prejemu porolila skupine strokovnjakov zamenjal nosilca predmeta

Inovacijski management, in sicer je nosilstvo predmeta prevzel zasluzni profesor ddr.
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Matjaz Mulej (habilitiran za podrodja dialektiéne teorije sistemov, teorije inovacij in
inovacijskega managementa). Pri predmetu Priprava poslovnega nadrta, katerega nosilec
je ddr. Davorin Kralj {(izvolitev v naziv izredni profesor za podrod¢je okoljski management,
dne 21.1.2016), je viagatelj dodal soizvajalca dr. Laurence Hewicka, PhD, ki ima izvolitev
s podrocja ekonomije in managementa (habilitacija podeljena na zavodu - viagatelju). S
tem je 2. tocka 10. ¢lena meril izpolnjena.

+ Analiza ugotovitev

Iz prejetih dokazil, priloZzenih odgovora zavoda z dne 10.3.2016 izhaja, da so nosilstva
predmetov sedaj ustrezna,

Prednosti
Niso bile ugotovljene,
PriloZnosti za izbolj$anje

Kot izhaja iz odgovora zavoda z dne 10.3.2016, so bile vse priloZnosti za izbolidanje upodtevane.

Neskladnosti

Kot izhaja iz odgovora zavoda z dne 10.3.2016,s0 bile vse neskladnosti odpravljene.
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POVZETEK

V skladu z 51. ¢lenom Meril smo presojali spremembe $tudijskega programa na podlagi meril za
prvo akreditacijo. Glede na vsebino predlaganih sprememb smo le-te presojali v skladu s 14.
clenom Meril - pedrocje »Sestava in vsebina Studijskega programas in v skladu z 10. &enom Meril
- podrocje »Kadri« in sicer v to¢kah, na katere se nanasajo spremembe Studijskega programa.

V prvotnem porocilu, posredovanem na agencijo dne 4.1.2016, smo izpostavili ved neskladnosti in
Stevilne priloZnosti za izboljdanje, ki pa jih je viagatelj odpravil oziroma upodteval, kot je razvidno
iz dopisa z dne 10.3.2016.

SUMMARY

According to the Article 51 (of CRITERIA FOR THE ACCREDITATION AND EXTERNAL EVALUATION
OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS AND STUDY PROGRAMS), the evaluation of changes of the
study program was performed on the basis of the criteria for initial accreditation. Regarding the
content of changes, the avaluation was performed on the basis of Article 14 - area »Structure and
content of the study programe« and on the basis of Article 10 - area »Human rescurces«, taking
into account the paragraphs that are associated with the planned changes.

In the first report, sent to the agency on 4.1.2016, we have stated several inconsistencies and
irregularities, but they have been corrected by 10.3.2016.

Prednosti in priloZnosti za izbolj$anje

Prednosti . rifoZnosti za izbe

Niso bile ugotovljene. S0 bile upostevane,

Zahvale
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